TISCHLEREI MAI

AGB & Kundeninformationen

Persdnliche Materialangebote | Stand 23.10.2026

. Allgemeine Geschaftsbedingungen

8 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Geschaftsbedingungen gelten fur Vertrage, die Sie mit uns als Anbieter (Sergej Mai)
Uber die Internetseite www.tischlereimai-espelkamp.de/ Uber persénliche Angebotslinks Gber den Kauf von
Waren schlieBen. Fur kostenlose Musterbestellungen gelten die dort gesondert ausgewiesenen Bedingungen.
Fur bereits freigegebene frihere Angebote gelten die jeweils dort gespeicherten Bedingungen. Soweit nicht
anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter eigener Bedingungen
widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlieRt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer selbstandigen beruflichen
oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages
(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Waren.

(2) Die offentlich sichtbaren Produktdarstellungen und der Anfragekorb dienen der unverbindlichen Anfrage.
Unsere personlichen Angebote und Zusammenstellungen sind freibleibend und stellen kein bindendes
Vertragsangebot dar. Sie ermdglichen lhnen, eine Bestellung zu den angezeigten Artikeln, Preisen und
Konditionen abzugeben.

(3) Uber ,,Zur Bestellung” kénnen Sie Ihre Kontaktdaten, Rechnungs- und Lieferanschrift, Wunschlieferwoche
und den angebotenen Zahlungsweg erganzen beziehungsweise prufen. Eine Einlagerung kann nur zu den
angezeigten Bedingungen gewahlt werden. Vor dem Absenden sehen Sie Ihre ausgewahlten Positionen, die
Gesamtsumme und die Konditionen in einer Ubersicht. Uber ,Angaben bearbeiten” kénnen Sie lhre Eingaben
korrigieren oder den Vorgang abbrechen. Mit Betatigung der abschlieBenden Schaltflache ,,Zahlungspflichtig
bestellen” geben Sie ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages lber die ausgewahlten
Positionen zu den angezeigten Konditionen ab. Dadurch kommt noch kein Vertrag mit uns zustande.

(4) Wir bestatigen Ihnen den Eingang lhrer Bestellung unverzuiglich per E-Mail. Diese automatisierte
Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme lhrer Bestellung dar.

(5) Nach Ihrer Bestellung prufen wir Ihre Auftragserteilung. Wir nehmen Ihre Bestellung durch eine
ausdruckliche Annahmeerklarung in der E-Mail an, mit der wir Ihnen die Rechnung Ubermitteln. Der Vertrag
kommt mit Zugang dieser E-Mail bei Ihnen zustande, sofern sie lhnen innerhalb von zwei Arbeitstagen zugeht.
Eine zusatzliche, gesonderte Auftragsbestatigung ist nicht erforderlich. Arbeitstage sind Montag bis Freitag,
ausgenommen gesetzliche Feiertage an unserem Sitz. Die Annahmefrist beginnt am Tag nach Eingang lhrer
Bestellung und endet mit Ablauf des zweiten Arbeitstages. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Annahme,
erlischt Ihr Angebot. Uber eine Ablehnung informieren wir Sie zeitnah.

(6) Mochten wir von lhrer Bestellung abweichende Preise, Positionen oder sonstige Konditionen vorschlagen,
erhalten Sie einen neuen Vorschlag zur ausdriicklichen Zustimmung. Eine solche Anderung wird nicht einseitig
Bestandteil lhrer urspringlichen Bestellung.

(7) Bei Abgabe lhrer Bestellung erfolgt keine Zahlung. Die Rechnung erhalten Sie gesondert von der
automatisierten Eingangsbestatigung per E-Mail zusammen mit unserer ausdrtcklichen Annahme lhrer

Tischlerei Mai | Schnellenstr. 15 | 32339 Espelkamp Seite 1



Bestellung. Bitte bezahlen Sie erst nach Erhalt dieser Rechnung Uber den gewahlten Zahlungsweg zu den
bestatigten Bedingungen. Den konkreten Liefertermin stimmen wir mit Ihnen gesondert ab; maRgeblich
bleiben die bestatigten Lieferbedingungen.

(8) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung der Informationen erfolgt teilweise automatisiert per
E-Mail. Bitte stellen Sie sicher, dass die angegebene E-Mail-Adresse richtig ist und Sie unsere Nachrichten
empfangen kénnen.

& 3 Besondere Vereinbarungen zu angebotenen Zahlungsarten

Bei Auswahl von PayPal erhalten Sie die Informationen fir die Zahlung erst mit beziehungsweise nach der
Rechnung. Beim Absenden lhrer Bestellung erfolgt weder eine Weiterleitung zu PayPal noch ein Einzug. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt Ulber PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg. Fir PayPal gelten die beim Zahlungsdienstleister ausgewiesenen Bedingungen. Skonto bei
Uberweisung gilt ausschlieRlich, wenn es im persénlichen Angebot mit Prozentsatz und Frist ausdriicklich
vereinbart wurde. Bei PayPal wird kein Uberweisungsskonto abgezogen.

§ 4 Zuruckbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt

(1) Ein Zurtuckbehaltungsrecht kdnnen Sie nur austben, soweit es sich um Forderungen aus demselben
Vertragsverhaltnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.
(3) Sind Sie Unternehmer, gilt erganzend Folgendes:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollstandigen Ausgleich aller Forderungen aus der
laufenden Geschéaftsbeziehung vor. Vor Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpfandung
oder Sicherheitsiibereignung nicht zulassig.

b) Sie kénnen die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiterverkaufen. Fir diesen Fall treten Sie bereits jetzt
alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages, die lhnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an uns ab,
wir nehmen die Abtretung an. Sie sind weiter zur Einziehung der Forderung ermachtigt. Soweit Sie Ihren
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemal nachkommen, behalten wir uns allerdings vor, die Forderung
selbst einzuziehen.

¢) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im
Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zum
Zeitpunkt der Verarbeitung.

d) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf |hr Verlangen insoweit freizugeben, als der
realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernde Forderung um mehr als 10% Ubersteigt. Die Auswahl
der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

§ 5 Gewahrleistung

(1) Es bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte.

(2) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstandigkeit, offensichtliche
Mangel und Transportschaden zu lGberprifen und uns sowie dem Spediteur Beanstandungen schnellstmdglich
mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine Auswirkung auf Ihre gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriche.

(3) Soweit ein Merkmal der Ware von den objektiven Anforderungen abweicht, gilt die Abweichung nur dann
als vereinbart, wenn Sie vor Abgabe der Vertragserklarung durch uns Uber selbige in Kenntnis gesetzt wurden
und die Abweichung ausdriicklich und gesondert zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurde.

(4) Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von den vorstehenden Gewahrleistungsregelungen:

a) Als Beschaffenheit der Ware gelten nur unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibung des
Herstellers als vereinbart, nicht jedoch sonstige Werbung, éffentliche Anpreisungen und AuRerungen des
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Herstellers.

b) Bei Mangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Nachlieferung. Schlagt die
Mangelbeseitigung fehl, kdnnen Sie nach lhrer Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zuricktreten. Die
Mangelbeseitigung gilt nach erfolglosem zweiten Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere
aus der Art der Ware oder des Mangels oder den sonstigen Umstanden etwas anderes ergibt. Im Falle der
Nachbesserung mussen wir nicht die erhdhten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen
anderen Ort als den Erfullungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem bestimmungsgemalien
Gebrauch der Ware entspricht.

c) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die Fristverkirzung gilt nicht:

- fur uns zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit und bei vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten sonstigen Schaden;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiur die Beschaffenheit der Sache
Ubernommen haben;

- bei Sachen, die entsprechend ihrer lblichen Verwendungsweise flir ein Bauwerk verwendet worden sind und
dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben;

- bei gesetzlichen Ruckgriffsansprichen, die Sie im Zusammenhang mit Mangelrechten gegen uns haben.

§ 6 Rechtswahl

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende
Bestimmungen des Rechts des Staates des gewohnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewahrte Schutz
nicht entzogen wird (Gunstigkeitsprinzip).

(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdricklich keine Anwendung.
Il. Kundeninformationen

1. Identitat des Verkaufers

Sergej Mai Schnellenstr. 15 32339 Espelkamp Deutschland Telefon: 01606842934 E-Mail:
info@tischlereimai.de

Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen
teilzunehmen.

2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die Korrekturméglichkeiten
erfolgen nach MalRgabe der Regelungen "Zustandekommen des Vertrages" unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (Teil I.).

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
3.1. Vertragssprache ist deutsch .

3.2. Wir speichern die personliche Zusammenstellung und |Ihre Bestellung einschlielllich der ausgewahlten
Positionen und Konditionen. Sie kdnnen diese Angaben Uber die Druckfunktion ausdrucken oder als PDF
speichern. Mit der unverziglichen Eingangsbestatigung erhalten Sie Ihre Bestelldaten und die einbezogenen
Vertrags- und Widerrufsinformationen per E-Mail. Diese Eingangsbestatigung stellt noch keine
Vertragsannahme dar. Unsere ausdrickliche Annahme erhalten Sie zusammen mit der Rechnung in einer
gesonderten E-Mail nach MaRgabe von § 2.

3.3. Auch bei Warenanfragen aullerhalb des persdnlichen Online-Bestellablaufs sind unsere
Zusammenstellungen freibleibend, soweit nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart wird. Alle
Vertragsdaten erhalten Sie in Textform und kénnen sie ausdrucken oder elektronisch speichern. Fir die
Annahme lhrer Bestellung gilt § 2 entsprechend.
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4. Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.

5. Preise und Zahlungsmodalitaten

5.1. Die in den jeweiligen Angeboten angeflhrten Preise sowie die Versandkosten stellen Gesamtpreise dar.
Sie beinhalten alle Preisbestandteile einschlieBlich aller anfallenden Steuern.

5.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind Uber eine entsprechend
bezeichnete Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im Laufe
des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von lhnen zusatzlich zu tragen, soweit nicht die
versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

5.3. Entstandene Kosten der Geldiibermittlung (Uberweisungs- oder Wechselkursgebiihren der Kreditinstitute)
sind von Ihnen in den Fallen zu tragen, in denen die Lieferung in einen EU-Mitgliedsstaat erfolgt, die Zahlung
aber auBerhalb der Europaischen Union veranlasst wurde.

5.4. Die lhnen zur Verfligung stehenden Zahlungsarten sind unter einer entsprechend bezeichneten
Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot ausgewiesen.

5.5. Bitte zahlen Sie erst nach Erhalt der Rechnung. Die Rechnung erhalten Sie in der gesonderten E-Mail, mit
der wir Ihre Bestellung ausdricklich annehmen. Es gelten die in Ihrer Bestellung ausgewiesenen und von uns
unverandert angenommenen Zahlungsbedingungen einschlieBlich eines ausdricklich vereinbarten Skontos
und dessen Frist. Diese Zahlungsbedingungen gelten auch bei vereinbarter Einlagerung. Abweichende
Konditionen bedurfen lhrer Zustimmung.

6. Lieferbedingungen

6.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie gegebenenfalls bestehende Lieferbeschrankungen finden
sich unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen
Angebot.

6.2. Soweit Sie Verbraucher sind, ist gesetzlich geregelt, dass die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der verkauften Sache wihrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware
an Sie Ubergeht, unabhangig davon, ob die Versendung versichert oder unversichert erfolgt. Dies gilt nicht,
wenn Sie eigenstandig ein nicht vom Unternehmer benanntes Transportunternehmen oder eine sonst zur
Ausfuhrung der Versendung bestimmte Person beauftragt haben.

Sind Sie Unternehmer, erfolgt die Lieferung und Versendung auf lhre Gefahr.

7. Gesetzliches Mangelhaftungsrecht

Die Mangelhaftung richtet sich nach der Regelung "Gewahrleistung" in unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (Teil I).

Widerrufsrecht fiir den Verkauf von Waren

Widerrufsrecht fur Verbraucher (Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschlielt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen.)

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag,
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- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat, sofern Sie eine oder mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben
und diese einheitlich geliefert wird bzw. werden;

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat, sofern Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt
haben und diese getrennt geliefert werden ;

- an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Teilsendung oder das
letzte Stuck in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie eine Ware bestellt haben, die in mehreren
Teilsendungen oder Stlicken geliefert wird;

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Sergej Mai, Schnellenstr. 15, 32339 Espelkamp,
Telefonnr.: 0160 6842934, E- Mail-Adresse: info@tischlereimai.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Sie kénnen lhr Widerrufsrecht auch online unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache ("Vertrag
widerrufen" oder ahnliche Bezeichnung) auf unserer Webseite
(www.tischlereimai-espelkamp.de/werkbuero/angebot/widerrufen/) austiben. Wenn Sie diese Online-Funktion
nutzen, Ubermitteln wir lhnen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. durch eine E-Mail) unverzlglich eine
Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhrzeit
ihres Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzuglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung paketversandfahiger Waren sowie die unmittelbaren
Kosten der Ricksendung nicht paketversandfahiger Waren. Die Kosten flr nicht paketversandfahige Waren
werden auf hdchstens etwa 250 EUR geschatzt.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurdckzufahren ist.

Ausschluss- bzw. Erléschensgriinde
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mafigeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen BedUrfnisse des
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Verbrauchers zugeschnitten sind;

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten
wurde;

- zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber frihestens
30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem
Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat;

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gitern vermischt wurden;

- zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn
die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

- An Sergej Mai, Schnellenstr. 15, 32339 Espelkamp, E-Mail-Adresse: info@tischlereimai.de :

- Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

- Name des/ der Verbraucher(s) - Anschrift des/ der Verbraucher(s) - Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur
bei Mitteilung auf Papier) - Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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